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Supporting children return to face-to-face learning 

Helpful tips for parents and carers

बच्चों को वापिस आमने-सामने (फेस-टू- फेस) शिक्ा-प्ाप्ति में सहायता करना
माता-पिता और देख रेख करने वालचों के शलए उियोगी सुझाव

हर पररिषार की घर से शिक्षा-प्षाशति की कहषानी अलग ह।ै यहषाँ कुछ तरीके दिए गए हैं शिनसे आप 
अपने बच्े/अपनी बच्ी की सककू ल िषापसी और उनके सककू ल समुिषाय के सषाथ दिर से िुड़ने में मिि कर 
सकते/सकती हैं
सकूल लौटने के बारे में सकारातमक रहें

• अपने बच्े/अपनी बच्ी से पकूछें दक िह सककू ल लौटने के बषारे में कैसषा महसकूस कर रहषा/रही ह।ै हो सकतषा ह ैदक आपके बच्े/
आपकी बच्ी की अपनी सककू ल िषापसी के बषारे में शमशरित भषािनषायें हो,  इसशलए दकसी भी चिंतषा को सुननषा और िषांत, 
सहषायक और आश्वसत तरीके से प्शतदरियषा िनेषा महतिपकूर्ण ह।ै

• सकषारषातमक बषातिीत को बढषािषा िें उनसे यह पकूछकर दक उनहें सककू ल के बषारे में कयषा पसंि ह ैऔर सककू ल िषाशपस िषाने को 
लेकर िे दकस बषात के शलए उतसषाशहत हैं। बतषा िें दक सककू ल सटषाि उनहें िखेने के शलए उतसुक ह।ै हो सकतषा ह ैदक आपकषा बच्षा/
आपकी बच्ी उन िीिों की सकूिी बनषानषा यषा शित्र बनषानषा पसंि करे शिसकी कमी उनहोंने सककू ल न िषाने से महसकूस की हो।

• यदि िे घबरषाहट यषा चिंशतत महसकूस करते हैं, तो उनहें यह समझने में सहषायतषा करें दक यह एक सषामषानय प्शतदरियषा ह,ै और 
यह दक आप और उनके शिक्क उनकी सहषायतषा करने के शलए िहषाँ हैं।

• यदि आपके बचे्/आपकी बच्ी के पषास COVID-19 के बषारे में प्श्न हैं, तो तथयषातमक और उम्र के अनुसषार उपयुक्त िषानकषारी 
प्िषान करें। उनहें बतषाएं दक सककू ल में हर कोई कड़ी मेहनत कर रहषा ह ैतषादक हर कोई सुरशक्त रह।े

• यदि आपकषा बच्षा/आपकी बच्ी मीशियषा सषामग्ी िखे रहषा/रही ह ैऔर िह उसकी चिंतषा यषा संकट में योगिषान ि ेरहषा ह ैतो 
उसे सीशमत करने पर शििषार करें ।

• अपने बच्े/अपनी बच्ी को यषाि दिलषाये दक सककू ल में हर कोई यह सुशनशचित करने के शलए कड़ी मेहनत कर रहषा ह ैदक हर 
कोई सुरशक्त रह ेऔर िो भी असिसथ ह ैिह घर पर रहेंगे।

बदलाव और नई सकूल प्क्रियाओं के शलए खुद को और अिने बच्े/अिनी बच्ी को तैयार करें

• नई प्दरियषाओं के बषारे में िषानने के शलए सककू ल की िेबसषाइट, िेसबुक पेि और नयकूिलेटर िखेें, िैसे दक सककू ल के मैिषान में 
मषातषा-शपतषा के प्िेि, बच्े/ बच्ी को छोड़ने और लेने कषा सथषान में बिलषाि और सषाथ ही नए शनयम िैसे िेस मषासक पहननषा 
यषा सिचछतषा शनयम।

• अपने बच्े/अपनी बच्ी के सषाथ नई प्दरियषाओं पर ििषा्ण करें और एक सषाथ योिनषा बनषायें दक इन पररित्णनों को कैसे 
प्बंशित दकयषा िषाएगषा। शितनषा अशिक आपकषा बच्षा /आपकी बच्ी पररित्णनों को समझतषा/समझती ह,ै उतनषा ही अशिक 
सहि महसकूस करने की संभषािनषा ह।ै यदि आप दकसी बषात के बषारे में सुशनशचित नहीं हैं, तो सककू ल यषा अपने बच्े/अपनी बच्ी 
के शिक्क/शिशक्कषा से संपक्ण  करें।

अिनी क्दनचयाया को क्फर से स्ापित करें

• दिनियषा्ण शनशचिततषा प्िषान करने और सुरक्षा की भषािनषाओं को बढषाने में मिि करती ह,ै इसशलए यह दिनियषा्ण को दिर से 
सथषाशपत करने और सककू ल िषापसी की योिनषा बनषाने में मिि करेगी।

• सककू ल िषापसी से एक सतिषाह पहले, सषामषानय िषागने, सोने के समय और नषाशते की दिनियषा्ण को िषापस लषाये। सककू ल के 
उपकरर खोिने और यह िषाँि करने के शलए अलग समय शनिषा्णररत करें दक ििदी और िकूते अभी भी दिट हो रह ेहैं यषा 
नहीं- हो सकतषा ह ैआपके बच्े/आपकी बच्ी कषा कि यषा आकषार बढ गयषा हो। यदि आिशयक हो तो समषान बिलने यषा ििदी 
के शिकलप की व्यिसथषा करने के शलए अपने आप को पयषा्णति समय िें।

• िषाशपस सककू ल िषानषा िुरू करने से एक दिन पहले, अपने बच्े/अपनी बच्ी को िरूरत के अनुसषार उसके सककू ल की समय 
सषारररी की िषांि करने के शलए प्ोतसषाशहत करें, उनकषा सककू ल बैग पैक करें, और उनकषा लंि बॉकस, पषानी की बोतल और 
ििदी तैयषार करें।
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• सककू ल िषापसी की पहली सुबह िषांशत से तैयषार होने के शलए सषामषानय से अशिक समय िें। अपने बच्े/अपनी बच्ी को सककू ल ले 
िषाएँ, यदि इससे सुरक्षा की अशिक भषािनषा पैिषा करने में मिि शमलेगी। िैकशलपक रूप से, अपने बच्े/अपनी बच्ी को सककू ल 
से पहले एक िोसत/सहलेी से शमलने और सषाथ में यषात्रषा करने के शलए प्ोतसषाशहत करें।

सकूल को नवीन जानकारी से अवगत (अिडेट) करवायें

• सककू ल को आपके बच्े/आपकी बच्ी से संबंशित दकसी भी चिंतषा के बषारे में बतषाएँ िो उनके सककू ल में िषापसी को प्भषाशित कर 
सकती हो। इससे सककू ल को आपके सषाथ कषाम करने में मिि शमलेगी और उशित समथ्णन कषाय्ण नीशतयषां तैयषार करने में मिि 
शमलेगी।

सकूल क्दवस के अंत में

• अपने बच्े/अपनी बच्ी से उनकषा दिन कैसे शबतषा और िे अगले दिन को लेकर दकस बषात के शलए उतसषाशहत हैं, के बषारे में 
बषात करें। यदि आपकषा बच्षा/आपकी बच्ी पसंि करते हो तो उनहें अपनी भषािनषाओं को शलखने यषा शिशत्रत करने के शलए 
कहें।

• अपने बच्े/अपनी बच्ी को दिन के अंत में खेलने और आरषाम करने के अिसर प्िषान करें। सककू ल से लौटने पर दिन के अंत में 
थकषान और भषािनषातमक प्भषाि हो सकते हैं।

• दिनभर में िो सीखषा ह ैउसे िोहरषाने और होमिक्ण  कषाययों को पकूरषा करने के शलए सककू ल के बषाि की दिनियषा्ण को दिर से 
सथषाशपत करने में मिि करें

• एक सषाथ अशतररक्त पषाररिषाररक समय शबतषाने पर शििषार करें कयोंदक हो सकतषा ह ैदक आपके बच्े/आपकी बच्ी ने आपके 
सषाथ घर पर न रहने की कमी महसकूस की हो।

अिने बच्े/अिनी बच्ी की सहायता करना

• सककू ल की दिनियषा्ण में लौटने में कुछ समय लग सकतषा ह।ै अपने बच्े/अपनी बच्ी को आश्वसत करें दक यह सषामषानय ह।ै 
िरूरत पड़ने पर उनहें मिि मषांगने के शलए प्ोतसषाशहत करें

• सककू ल में शिक्षा के शलए अपने बच्े/ अपनी बच्ी की िषापसी में सहषायतषा करते हुए अपनी भलषाई कषा धयषान भी रखें। हो 
सकतषा ह ैदक आपके कुछ बच्े सककू ल िबुषारषा िषानषा िुरू करें, िबदक अनय घर से शिक्षा प्षाति करनषा िषारी रखें। आप अपने 
बच्े/अपनी बच्ी को यह समझषाकर मिि कर सकते/सकती हैं दक सभी बच्े िलि ही सककू ल लौट आएंगे।

• अगर उनहें िीिें मुशशकल लग रही हैं, तो अपने बच्े/अपनी बच्ी को अतीत के बषारे में यषाि दिलषायें िब िे मुशशकल कषाम 
करने में सक्म थे/थी और ऐसी पररशसथशतयों कषा सषामनषा करते थे/थी शिससे उनहें घबरषाहट यषा िर लगतषा थषा।

• यदि आप अपने बच्े/अपनी बच्ी के बषारे में चिंशतत हैं, तो सककू ल से संपक्ण  करके सहषायतषा प्षाति करें।

आि अिने सकूल समुदाय की मदद कैसे कर सकते/सकती हैं

• यदि आप अपने बच्े/अपनी बच्ी को सककू ल से लेने िषा रह/ेरही हैं, तो कृपयषा अपने सककू ल के दििषा-शनिदेिों कषा पषालन करें।
• कृपयषा शपकअप के समय िषारीररक िकूरी बनषाये रखने कषा पषालन करें।

अगर आिको मदद और सम्यान की जरूरत है

• यदि सककू ल िषापसी के बषारे में आपके पषास शिशिष्ट प्श्न हैं तो आप अपने सककू ल से संपक्ण  कर सकते/सकती हैं।
• आपकषा समथ्णन करने और अपने बच्े/बच्ी कषा समथ्णन करने में मिि करने के शलए और अशिक तरीकों के शलए, कृपयषा 

शिभषाग के Mental health and wellbeing pages (मषानशसक सिषासथय और कलयषार पृष्ों) पर िषाएँ।

टेलीफोन दुभाप्िया सेवा
अगर आपको और अशिक िषानकषारी िषाशहए तो कृपयषा अपने सककू ल के चप्ंशसपल को िोन करें। यदि आपको अपनी पकूछतषाछ 
में सहषायतषा के शलए एक िभुषाशियषा की आिशयकतषा ह ैतो कृपयषा टेलीिोन िभुषाशियषा सेिषा को 131 450 पर कॉल करें और 
अपनी भषािषा में िभुषाशिए के शलए अनुरोि करें। आपसे इस सेिषा के शलए िुलक नहीं शलयषा िषाएगषा।


