Nhan tro giup khi con cua quy vi bi bat nat trén mang

Bat nat trén mang - hay bat nat qua thé gigi a0 — la khi mét ngusi nao d6 trén mang c6 hanh vi xau
tinh hoic khién ai dé cam thay tdi té hay khé chiu hodc tham chi de doa ho. Diéu nay cé thé xay ra
vGi tré em trén trang web truyén théng xa hoi, tro chai truc tuyén, Ung dung hodc cac dich vu truc

tuyén khac.

Ai d6 c6 thé khién con clia quy vi cdm thay toi
té hodc khé chiu bang cach:

+ gli nhitng théng diép gy tén thuong vé cac
em

+ chia sé nhiing bdc &nh hoic video xau hé vé
cac em

+ lan truyén nhiing tin dén tuc tiu trén mang
vé cac em

» dua cac em ra khdi cudc tro chuyén nhém
truc tuyén

+ dua ra nhan xét phan biét chang téc vé céac
em hodc van hda cla cac em.

Bat nat trén mang c6 thé xay ra véi bat ky ai.
Diéu quan trong la con cla quy vi biét rang cac
em cé thé tim dén quy vi hodc ngudi l6n ma
chung tin tudng dé dudc gitp dd va khéng gap
rac roi.

Giup con cua quy vi néu cac em bi
bat nat trén mang

Né&u con cla quy vi cé vé lo lAng hodc sg hai
mdi khi st dung dién thoai, may tinh hoac thiét
bi chia cadc em, hdy hdi cac em vé nhiing gi dang
Xay ra.

Noi v8i con rang khéng ai dang bi tén thucng
trén mang va cdm thay khé chiu cting KHONG
SAO. Néu cac em khoéng thé tu minh giai quyét
van dé, quy vi c6 thé giup d8.

Tré em thudng lén mang dé tim kiém su hb trg

khi cé su ¢, vi vy khéng phai luc nao tré ciling
nén cat thiét bi di d& tim cach giai quyét.
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Bao cao bat nat trén mang

1. Thu thap bang chidng. Chup man hinh néi
dung co hai, dia chi trang web (URL) va tén
ngudi dung tai khoan.

2. B4o cao véi dich vu truc tuyén. Hudng Dan
eSafety c6 thé gilp quy vi thuc hién diéu
nay. Néu dich vu khéng phan héi trong vong
48 gid, hay truy cip esafety.gov.au va nhap
vao nut ‘ bao cao lam dung’ mau dé.

3. Ng&n chan tiép xtc thém. SU dung cai dat
dé bd qua, tat tiéng hodc chan ngudi khac va
ki€m tra cai dat quyén riéng tu clia quy vi.

4. Nhan thém trg giup. Noi chuyén vai ngudi Ldn
tin cdy hodc nhéan vién tu van tai Budng Day
Trg Giup Tré Nhé (1800 55 1800) hoic khéng
gian ho trg thém.

DE& biét thém théng tin vé cach gilr
an toan cho gia dinh quy vi khi hoat
déng truc tuyén, hay tim kiém

trén trang web cla chung toi.
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