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 (Arabic)         

خدمات الأسنان العامة بولاية فيكتوريا

من يستطيع الحصول على الخدمات العامة لرعاية الأسنان؟
 ,¿QƒÑ∏Ã »μ∏ŸG ¿Éæ°SC’G ≈Ø°ûà°ùe ‘ êÓ©dG »qp≤∏J ¬æμÁ ,¿Éæ°SC’ÉH ¢üàîJ طارئة ádÉM ¬jód ¢üî°T …CG

 k’hCG kÉ«ØJÉg ÉæH â∏°üJG GPEG ,∑QÉ¶àfG âbh øe q pöü≤J ¿CG ∂æμÁh .¿ƒàdQÉc ,âjÎ°S ¿ƒà°ùfGƒ°S 720 ‘  áæFÉμdG
 .1300 360 054 ºbQ ≈∏Y

 äÉeóN RÉ¡L ∫ÓN øe ,أطقم الأسنان hCG متخصصة للأسنان hCG عامة ájÉYQ ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d
  ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G kÉ°†jCG º¡æμÁ ¿ƒ≤ëà°ùŸG ¢UÉî°TC’G .k’hCG ∂dòd kÉ≤ëà°ùe ¿ƒμJ ¿CG êÉà– ,ΩÉ©dG ¿Éæ°SC’G

.áeÉ©dG ¿Éæ°SC’G äGOÉ«Y iód áFQÉ£dG ájÉYôdG äÉeóN

 :äÉeóÿG √òg ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G ‘ á«≤MC’G º¡d ºgôcP ‹ÉàdG ¢UÉî°TC’G

¿hO Éªa áæ°S 12 ôªY øe ∫ÉØWC’G ™«ªL  •

 ¬ª°SCG πé°ùe ôNBG ¢üî°T …CGh ,√ÉfOCG áæ«ÑŸG äÉ°†«ØîàdG äÉbÉ£H ióME’ ¿ƒ∏eÉ◊G ¢UÉî°TC’G  •

ábÉ£ÑdG ≈∏Y

هل تحتاج إلى مترجم؟
ºbôH ∫É°üJ’G AÉLôdG ,Éæ«ØXƒe ™e çóëàdG ‘ IóYÉ°ùe ¤EG áLÉëH âæc ¿EG

.∂d kÉªLÎe ôaƒf ¿CG Éææμª«a .∂dòH ∫ÉÑ≤à°S’G áØXƒe QÉÑNEGh 1300 360 054

2 øe 1 áëØ°U

 ≈Ø°ûà°ùe ‘ êÓ©dG »≤∏J ‘ ¿ƒÑZGôdG ,¢ùjQƒJ ≥«°†e QõL ¿Éμ°Sh Ú«∏°UC’G É«dGÎ°SCG ¿Éμ°S ™«ªL  •

¿QƒÑ∏Ã »μ∏ŸG ¿Éæ°SC’G
Aƒé∏dG »ÑdÉWh ÚÄLÓdG øe Oó÷G ¿ƒ∏°UGƒdG  •

á°UÉÿG áÄ°ûæàdG ¢SQGóe ºFGƒb ‘ ºgAÉª°SCG áLQóŸG ∫ÉØWC’G  •

 ™HÉàdG äÓFÉ©dGh áÑ«Ñ°ûdGh ∫ÉØWC’G º°ùb É¡eó≤j »àdG á«dõæŸG ájÉYôdG â– ¿ƒYƒ°VƒŸG ¢UÉî°TC’G ∂ÄdhCG  •

ájöûÑdG äÉeóÿG IQGOE’

 Health Care Card
(á«ë°üdG ájÉYôdG ábÉ£H)

Pensioner Concession Card
(øjóYÉ≤àŸG äÉ°†«ØîJ ábÉ£H)

هل لديك أطفال يتراوح عمرهم من ١٢ إلى ١٧ سنة؟
 øe á«fÉ› ¿Éæ°SG ¢Uƒëa ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G ¿ƒ©«£à°ùj ób ,áæ°S 17 ¤EG 12 øe ºgôªY ìhGÎj øjòdG ∫ÉØW’G

 132 011 ºbQ ∞JÉ¡H ∫É°üJ’G AÉLôdG ,π«°UÉØàdG áaô©Ÿ  .áÑ«Ñ°ûdG QÉ¨°üd ¿Éæ°SCÓd Òμjó«ŸG á£N ∫ÓN

.www.medicareaustralia.gov.au :™bƒŸG IQÉjR hCG ,(Ωƒ°SQ ≥Ñ£æJ)



كيف يمكنني تحديد موعد؟
™bƒŸG QR hCG ,1300 360 054 ºbôH π°üJG hCG ,á«∏ëŸG áeÉ©dG ¿Éæ°SC’G IOÉ«©H π°üJG

 ∫ÉÑ≤à°S’G ∞Xƒe Ωƒ≤«°S ,kÉ«ØJÉg π°üàJ ÉeóæY  .∂d IOÉ«Y ÜôbCG øY åëÑ∏d www.dhsv.org.au 

.QÉ¶àfG áªFÉb ≈∏Y ∂©°†«°ùa ,kÉ≤ëà°ùe âæc ¿EÉa .êÓ©dG ‘ ∂à«≤MCG ¢üëØàH

كم ستكون التكاليف؟
 …òdG êÓ©dG ´ƒfh ∂Øbƒe ≈∏Y ∞bƒàj ¬©aóà°S Ée

 êÓ©dG ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G ™«£à°ùJ ÉÃôa  .¬LÉà–

 .∞«dÉμàdG ¢†©H ∑Éæg ¿ƒμj ÉÃQ hCG ,kÉ«fÉ›

   ™bƒŸG IQÉjR AÉLôdG ,äÉeƒ∏©ŸG øe ójõª∏d

 ºbôH ∫É°üJ’G hCG , www.dhsv.org.au

.1300 360 054

تعليقات وشكاوى

(11/09) 2009 Èªaƒf                                                             www.dhsv.org.au

 hCG …CGôH A’OE’G ójôJ âæc ¿EG

 Éª«a iƒμ°T Ëó≤J hCG ìGÎbG

 ¿Éæ°SC’G ≈Ø°ûà°ùÃ ≥∏©àj

 AÉLôdÉa ,¿QƒÑ∏Ã »μ∏ŸG

:`H ∫É°üJ’G

Dental Health Services Victoria

Swanston Street 720

Carlton VIC 3053

(03) 9341 1000 :∞JÉg

1800 833 039  :(á«ØjôdG ≥WÉæŸG øe) ÊÉéŸG ∫É°üJ’G

www.dhsv.org.au :™bƒŸG

 äGOÉ«Y ióMEÉH ≥∏©àj Éª«a iƒμ°T Ëó≤J hCG …CGôH A’OEÓd

.IöTÉÑe IOÉ«©dÉH ∫É°üJ’G AÉLôdG ,á«∏ëŸG áeÉ©dG ¿Éæ°SC’G

2 øe 2 áëØ°U

هل تنطبق عليك مواصفات 
واحدة من اموعات الآتية؟ 

áæ°S 18 ø°S â– QÉ¨°üdG áÑ«Ñ°ûdGh ∫ÉØWC’G  •

 QõL ¿Éμ°S øe hCG Ú«∏°UC’G ¿Éμ°ùdG øe óMGh  •

 ¢ùjQƒJ ≥«°†e

 »ÑdÉW hCG ÚÄLÓdG øe kÉãjóM Ú∏°UGƒdG óMCG  •

Aƒé∏dG

áeÉ©dG ájÉYôdG ¤EG øéàëj »JÓdG πeGƒ◊G AÉ°ùædG  •

 √òg ióMEG äÉØ°UGƒe ∂«∏Y ≥Ñ£æj ¿Éc ¿EG

 áªFÉb ≈∏Y ™°VƒJ ¿CG êÉà– ’ ÉÃôa ,äÉYƒªéŸG

 `d kÓgDƒe ¿ƒμJ ób ∂fCG ∫ÉÑ≤à°S’G ∞Xƒe ÈNG .QÉ¶àfG

”أولوية الحصول على الخدمة“.
طوارئ الأسنان

: øe ÊÉ©J πg

hCG ,∂fÉæ°SÉH áHÉ°UEG  •

hCG ,∂ªa ‘ ójó°T ∞jõf  •

?ºØdG á≤£æe ∫ƒM Ω qoQƒJ  •

ماذا ينبغي أن تفعل
 ≈Ø°ûà°ùÃ π°üJG ,√ÉfOCG IQƒcòŸG ó«YGƒŸG AÉæKCG

ºbQ ≈∏Y ¿QƒÑ∏Ã »μ∏ŸG ¿Éæ°SC’G

 .1300 360 054 

الإثنين إلى الجمعة     
 kAÉ°ùe 9^15 ¤EG kÉMÉÑ°U  8^30

عطلات نهاية الأسبوع 
والعطلات العامة  

kAÉ°ùe 9^15 ¤EG kÉMÉÑ°U 9^00

 ÜôbCÉH π°üJG ,√ÓYCG IQƒcòŸG ó«YGƒŸG êQÉN

.≈Ø°ûà°ùe


