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S Pauline Janebovou jsme se setkali jednoho slu-
neéného podzimniho dne v centru Prahy. Na
schiizku ptisla usmévava mlada Zena, ze které sr-
Sela energie. Povidali jsme si o jejim détstvi, ptistu-
pu ke zdravému Zivotnimu stylu nebo o tom, co ji
motivuje v praci a Zene dopiedu.

Po mamince jste Ceska, 7 otcovy strany Belgic¢an-
ka. Kterd kultura je Vim bliZsi?

To je velmi slozitd otazka, protoZe ani jednu z kul-
tur nemohu oznacit za bliz§i. Narodila jsem se
v Holandsku, a kdyZ jsme se prestshovali do Cech,
zacala jsem zde chodit do mezinarodni $koly na
bézi anglosaského systému, takze aé v Cechéch,
stale jsem byla obklopena jinou kulturou. J& osob-
n& mém Cechy hrozng rada, Praha je bajetné més-
to, vSe je tak néjak p&kné pohromad¢. Vzdy, kdyz
se sem vratim z cest, fikam si, jaké mam $t&sti, Ze
zde bydlim. Miluji Moravu s jejimi pratelskymi
lidmi, jejich klidem a nadhledem a otevienosti —
mozna proto zde mame i nejuspésnéjsi poradce.

Muizete posoudit 7 viastni zkuSenosti, jestli je Ces-
ky humor opravdu tak jedinecny a jiny, nez je
tomu u ostatnich ndrodu?

Ano, to mohu — Cesi maji v sobé zakédovanou ta-
kovou zvlastnost, Ze se se vemi t&zkymi situace-
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mi vypoiadavaji tak, Ze se jim zasm&jou. Okam?Zit& je preve-
dou na néjaky vtipny komentaf, piseti, karikaturu, at’ uz jde
o politickou situaci a nékteré vyroky nasich politikd vcetné
pana prezidenta, ¢i hospodafskou situaci, aktudlni ceny masla
a podobné. Vlastn€ veskeré déni u nas ¢i v zahranici, které se
jich n&jakym zptisobem nepifjemné dotyka, ventiluji tak, Ze je
vtipn€ komentuji. A v dobé& socialnich siti se ten jejich esky

vt

humor §itf jak lavina.

VetSinu véci se, my Zeny, ucime a prebirdme od svych matek.
Vy jste Zila néjakou dobu u své babicky a mohla jste tak vy-
pozorovat i jiné Zivotni postoje a zkusenosti. Jaké zkuSenosti
Vam do Zivota piedaly Zeny kolem Vis?

Musim Fci, Ze ob€ dvé Zeny mého Zivota, babicka i mamin-
ka, mi daly stra§né moc. Mama je velmi silné Zena a pies-
to, Ze neméla lehky Zivot, dostala se do situaci, kdy padla na
dno, avSak bojovala dal a dokéazala se vzdy hrdé zvednout.
CimZ m& naugila, Ze &lovek se nesmi vzdavat, musi tvrdé pra-
covat, kdyz chce néco dokazat, a vazit si véci, které ma4, pro-
toZe nikdy nevi, co ho na cesté Zivotem potkd a o co miize
piijit. Pomohlo mi to v citlivém vniméni okolniho svéta. Kaz-
dy mame néjaky Zivotni piibéh, jen to n&€kdy jeden o druhém
zapominame. O to vice je dileZité umét si vzajemné naslou-
chat, chépat se, vaZit si jeden druhého, at’ jde o pfatele, ro-
dinu ¢i obchodni partnery. Ten vztah musi byt oboustranng
vyvéazeny — ja si vazim jich a oni si musi vaZit nas — a spo-
leéné se tim stavame silngj§i. Dalsi dileZité Zivotni moudro
od maminky byl zodpov&dny piistup ke studiu. Maminka mi
vzdy fikala: ,,Co ma$ v hlavé, to ti nikdo nikdy nevezme.“
A tak jsem se snaZila byt pilnd a védomosti jsem pifjimala
s pokorou a védomim, Ze je ve svém Zivoté maximalng vyuZiji.

Po studiich jste pracovala v praiskych hotelech. Co Vim
tato prdce dala, byla pro Vis piinosem ¢i ztracenym ca-
sem?

Préce v hotelu mé stra§né bavila. Ale zanu od zaéatku, po
ukonceni English College in Prague jsem se pfihlasila ke
studiu na hotelovou $kolu v Cechéach. Byla to vlastng jedi-
na Ceska skola, kterou jsem zde absolvovala. Vétsina absol-
ventl anglického gymnazia odjela pokracovat ve studiich
do zahrani¢i, ja jsem viak v t€ dob& méla vaZny partnersky
vztah, a protoZe jsem nechtéla, aby se rozpadl kvili vzdale-
nosti, rozhodla jsem se ztistat a studovat dale zde. Po roce
vSak ten vztah skondil, a tak jsem i ja odcestovala do An-
glie, kde jsem hotelovou $kolu dokonéila. Nikdy jsem ale
nelitovala toho, Ze jsem tu kvili lasce ztistala. Po studi-
ich vedly mé kroky opét do Cech. Naplénovala jsem si zde
uspés$nou kariéru v hotelnictvi. Bylo mi vSak jasné, Ze bez
kvalitni praxe a tvrdé prace to neptijde, takZe jsem stiidala
pozice v top hotelech v Praze od recepéni po manaZersky
post. Jak jsem se jiz zminila, praci v hotelu jsem milovala,
velmi mé bavila dynamika préce, starost o hotelové hosty,
usluznost ke klientiim a tak dale, ale pro ostatni kolegy jsem
byla jak z jiné planety. Pro né to byla pouze prace, kdeZto
pro mne to bylo poslani, a tak veskeré mé snahy o profe-
sionalni pfistup a snahu nauéit se co nejvice vedly k pohr-
dani kolegti a rliznym nepiijemnym myslenkdm o pravém
umyslu mého konani. Viibec nechépali; Ze mi jde pouze
o profesionalni vykon, touhu po védéni a uskuteénéni mého
snu — dosdhnout postu ve vyznamné hotelové korporaci
s moznosti cestovani, které tak velmi miluji. Svym pfistu-
pem mé nakonec naprosto demotivovali, ¢imz se rozostfil
i muj pohled na to krasné, co mé na hotelnictvi pfitahova-




lo, tedy ten piistup, kdy se ,,lidi staraji o lidi**. Myslim, Ze
kdybych nebyla v Cechéch, tak moje kariéra v hotelnictvi
takto neskonéila.

Vedete nejdéle piisobici vyZivovy program v CR, ktery se
Jmenuje Cambridge Weight Plan. Jak byste jeho princip
ve zkratce popsala?

Zakladni princip nageho programu je vlastné shrnut do né-
kolika dil¢ich krokd, které vedou k idealni vize a zméng
zivotniho stylu klienta. Nagim cilem neni stav, aby klient
radikalné a rychle zhubnul a my se s nim poté rozlougili.
Smyslem nasSeho snaZeni je dlouhodobé udrZeni ziskané
idealni vahy. Aby nas program byl usp&$ny, je pro motivaci
klienta zapotiebi, aby byl hned na po¢atku, kdyz zadne re-
dukovat vahu, patrny pokrok. Proto v prvnim kroku nageho
programu ji klient v prib&hu celého dne nase jidla, coZ jiZ
po prvnim tydnu vede k realnym vysledkiim. Klient je tak
spravné namotivovan a ma touhu a odhodlani pokradovat
dal. A takto se krok po kroku dostava ke své idealni vaze.
V priibéhu tohoto procesu ptidavame klientovi kalorie, za-
fazujeme béZnou stravu do jeho jidelnicku, a postupné ho
tak nau¢ime znovu normalns jist, ale s novym pohledem na
jidlo samotné. Snazime se mu vlastng zménit celkovy po-
hled na jidlo jako takové, aby ho nevnimal jen jako poZitek
a feSeni n&jakych problémd, ale uvédomoval si, Ze jime pro-
to, abychom mohli fungovat, byt zdravi a plni energie. Ne-
Zijeme, abychom jedli, ale jime, abychom zili. Na pozitek
si miizeme najit jiné véci, které nam dglaji radost a mohou
nds velmi obohatit. Dok&Zu pochopit, Ze jsou Zivotni situa-
ce, které ¢lovek takzvang chee prejist, sama jsem si tim po
rozchodu progla, a tak mam obrovsky respekt pied klienty,
ktetf pfes vSechna Gskali Zivota dokazali zabojovat a shodit
pfebytecna kila. Nékteré Zivotni piibshy jsou opravdu vel-
mi emotivni a silné.

Vzpomenete si na zacdtky Vasi spoleénosti, kdy jeji zdkla-
dy vlastné z nic¢eho vybudovala Vase maminka?

Bylo mi tehdy tfinact let, kdyZ maminka podepsala smlou-
vu o vyhradnim zastoupeni Cambridge Weight Plan v Ces-
ké republice i na Slovensku, a dobfe si dodnes pamatuji na
| zaCatky, kdy jsme s maminkou tahaly krabice nejprve do
! malého skladku ve sklepég, poté v garaZi rodinného domku,
coZ byl skladek asi tak velky jako je zasoba dne§niho porad-
ce. Rozjezd byl opravdu velice pomaly, jiné dostupné pro-
dukty na redukci vahy nemély velmi dobrou povést, a tak
maminka musela postupovat kriigek po kréicku stejné jako
dnes klienti v naSem programu. Riist spole¢nosti byl sku-
teCn€ postupny a pomaly a potiebovali jsme k tomu spravné
spolupracovniky, ktef museli mit vlastni zkugenost s pro-
gramem. Na§im vyzivovym poradcem se mohl stét jen &lo-
vék s osobni zkusenosti doplnénou o profesionalni skoleni.
Jen tehdy, kdyz méte vlastni zkuSenost, jste totiZ schopni
piedat ji s plnou energii a pfesvédenim dale. V té dob& ne-
mélo ani smysl §ifit povédomi 0 na§em programu cestou re-
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klamy, takZe jsme ji viibec nevyuzivali. Bylo tieba predat
své osobni zkugenosti a pocity, a to bylo mozné v celé §iti
a plné sile jen prostiednictvim nagich lidi. A vyplatilo se to.

Jak tedy doslo k tomu, Ze jste zacala pracovat ve spoleé-
nosti Vasi maminky a nakonec ji pfevzala pod své vedeni?
Kdyz jsem ukonéila sviij sen o praci v hotelnictvi, byla tu
opét ‘moje moudrd maminka, kterd mi navrhla, abych se
vratila zp&t do Skoly, dodglala si jests magisterské vzd&la-
ni a mezitim se rozhodla, kam mé Zivot zavede. TakZe jsem
zapocala se studiem komunikace a zaroven se zapsala na
kurz interiérového designu. Pro zavéretnou praci k ukon-
Cenf studia jsme si méli vybrat spole¢nost, pro kterou by-
chom sestavili bud’ interni, nebo externi komunikadni plan.
A mne napadlo udélat to pro firmu moji maminky, protoZe
v té€ dob& neméla Zadnou pevnou komunikaéni strategii. To
mi vSak nebylo povoleno, protoZe by to pry byl stet zajm.
TakZe jsem tuto zavére¢nou préci zpracovala pro jednu ne-
ziskovou organizaci. Tento zikaz mé viak o to vice mo-
tivoval k tomu, abych to pro svoji mdmu udglala, protoZe
mi to piipadalo velmi zajimavé. A to byl vlastn& prvni krok
k mému vét§imu zapojeni se do firmy. Pfipravila jsem ko-
munikacni plan a dnes mohu Fici, Ze mi toto mé zapojeni do
firmy nad oéekavani splnilo mé sny z dob hotelnictvi, kdy
m¢é bavilo pomahat lidem, zpi{jemiiovat jim den. Tentokrat
moje price dostala uplné jiny rozmér. Tim, Ze my poméahé-
me lidem kompletné zménit Zivotni styl a citit se dobie ve
vlastnim téle, jim nezpifjemnime jenom den, ale cely Zivot.
A to je mnohondsobné vétsi pomoc.

Bylo Vim nékdy nespravedlivé vytpkdno, e Vim firma
spadla do klina? Do prdce jste pFitom vioZila mnoho tisili,
odhodldni a casu.

Na tento pohled ziejmé narazi kazdy, kdo piebira vedouci
pozici v rodinné firmé — Ze mu spadla do klina, a Ze se tu-
diz nemusi snaZit a ma vie zadarmo. Opak je ale pravdou,
protoZe dostavate do rukou néco, co vlastné funguje, a kdyz
musite ucinit néjaké rozhodnuti, jste pod velkym tlakem,
abyste to ucinili spravné a nepokazili to, co je jiZ vybudo-
vang. TakZe na zaCatku pfi pievzeti rodinné firmy je urdi-
t& diileZitd pokora a schopnost naslouchat a pak vés podle
mé lidé ptijmou. Musite dokazat, Ze si tu pozici zaslouZite,
a tak jako u jakéhokoliv jiného zamé&stnani se vypracovat.
Mozna pravé kvili tomu, Ze jsem ve firmé byla 3 roky, neZ
Jjsem se dostala do vedouci pozice, m& milj tym a nasi po-
radci respektuji.

Jak vypadid v kostce béiny den tak tispé$né a pracovné vy-
tizené Zeny, jako jste Vy?

Z4dny den nevypada stejng, kazdy den je naprosto jiny, vy-
padal jinak pfed dvéma lety, jiny bude zitra i za mésic. Dii-
ve jsem spoustu véci délala sama nebo jen s jednou kolegy-
ni, dnes mam fungujici tym, na ktery se mohu spolehnout
a vénovat se i kreativn&j§im vécem. Jezdim na konference




v ramci nasi firmy, vénuji se kampanim, kvalitnimu $koleni
naSich vyzivovych poradcti a neustale se snazim s mym ty-
mem o zkvalitnéni a zlepSeni nasi sité¢ Cambridge poradct
—jak jim predat dalsi védomosti, jak jim pomoci v podnika-
ni a jak je 1épe podpofit.

0 nis CeSich se Fikd, %e jsme ndrod knedlikait a pivarii.
Jak je mozné u takového ndroda na zacdtku véfit v zdjem
o vyZivovy plan?

Jsem piesvédCend, Ze zadny extrém neni z dlouhodobého
pohledu dobry — na jedné strané knedliky a pivo, na strané
druhé byt Ziv jen na salatech, kdyZ to pfezenu. Na§ Cam-
bridge program je takova zlaté stfedni cesta, ktera je v pod-
staté velmi jednoducha, a tak dnes spousta lidi jiz pfijima
zménu zivotniho stylu a pohledu na jidlo mozné i diky nasi
snaze velmi dobfe. Ditkazem toho jsou piibshy nagich kli-
entt, ktefi dnes maji uplné€ novy Zivotni styl a jsou spoko-
jeni. Usp&chy nasi préce jsou tedy jasné, Cambridge pro-
gram je velmi vyhledavany a oblibeny. Da se tedy fict, Ze
narod Cechii se pomalu dava dohromady, co se Zivotniho

stylu tyce.

Je ve Vasi profesi obtizné udrZet si profesiondlni odstup?
Vysledky spokojenych lidi dost moZnd vedou k vééné vdéc-
nosti. Je to tak, nebo je to jen moje predstava coby osoby
venci?

J& bych fekla pravé proto, Ze je to tak osobni, je to i tak
uspésné. Zijem, at’ uz se vztahuje k ¢emukoli, se t€zko
predstira a domnivam se, Ze pokud se n€kdo né¢emu vénuje
a chce v tom byt jednicka, tak to musi byt osobni.

Jak jste na tom Vy sama? Jisté je Vam takovy Zivotni styl
blizky. Byla jste k tomu vedend odmala?

Ne, ne, my jsme méli doma velmi pestrou stravu a ja ni-
kdy né&jaké vyrazné vahové vykyvy neméla. S pribyvajicimi
1ty se vSak i ja musim hlidat a pfemys$let nad tim, co jim.
Postavu ¢lovék nemé zadarmo. Malokomu byla skvéla po-
stava dana od boha. Navic to, Ze je n€kdo Stihly, nezname-
né automaticky, ze ma rychly metabolismus. Naopak lidé,
kteti maji vypracovanou postavu, na sob& tvrd€ pracuji.
Okoli vidi vysledek, ale ne tu snahu a odepirani si. Je tieba
se o sebe starat a vazit si sam sebe.

MiiZe Vis viibec nékdy nékdo vidét ve vecernich hodindch
brzo v posteli, obloZenou napiiklad kousky dortiki?
Bohuzel, i j& obcas hite§im, nikdo neni dokonaly. Opét zde
ale musi fungovat vyvazenost a rozum.

Je pred ndmi podzim. Jak se jej chystdte travit? Mite
v planu néjaky odpocinek?

Ted’ zrovna v patek letim na dovolenou na Krétu, takze se
moc t€§im, Ze si odpo¢inu a-na chvili vypnu. Jedu s kama-
radkou, ktera se tam v 1ét€ zasnoubila, a jedeme vlastné
zkoumat moZnosti a misto pro realizaci svatby.

Jaké pracovni radosti Vs v nejblizsi budoucnosti cekaji?
Nyni planujeme vyroéni setkani poradct, coZ je pro mne
vzdy radost vidét v§echny poradce pohromadé, je to tako-
vé velké rodinné setkani. Kazdého z poradcti znam osobné,

xvr

a t&81 m& vidét jejich pokroky a uspéchy kazdy rok.

Co byste lidem, kteii stdle tak néjak vihaji se do Cam-
bridge programu zapojit a maji tieba 7 jistych véci strach,
vikdzala?

At se urdité rféboji a ten strach prekonaji tim, Ze si najdou
ve svém okoli nejbliz§iho Cambridge poradce, domluvi si
nezdvaznou konzultaci, kde se mohou dozvédét, je-li pro
né na§ program viibec vhodny a jaké jsou jejich moznosti.
A jestli se n€kdo boji, at’ se také uréité zepta, jak to funguje
a pro¢ to tak funguje, a pteéte si pfib&hy nasich klientti, pro-
toze ty mluvi za v§echno.

Co byste sama sobé a své firmé popidla do budoucna?
Mame skvély tym lidi, na ktery neddm dopustit a ktery se
spoleéné se mnou stard o chod firmy a nage Cambridge po-
radce, takZe klepu na dievo, aby tomu tak bylo i do budouc-
na. A protoZe neustéle rosteme a hleddme nové lidi, tak bych
nam poprala, abychom vzdy méli mezi sebou lidi, ktef{ to
citi jako my — predevsim lasku k praci a sluiné chovani. Ja
osobné vé&fim na karmu, Ze to, co vydavame, to se ndm vraci.
I kdyz to miZe znit jako kli§é, jde nam o to pomahat ostat-
nim si splnit cile. At uz piimo nasim poradcim nebo skrze
né jejich klientim. Diky tomu si plnime i naSe sny.
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